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Utskottet for verksamhetsutveckling (UV)
Nyhetsbrev nr 5, maj 2026

Hej!

Det har nyhetsbrevet vander sig till dig som ar styrelseledamot eller funktionar i en lokal SeniorNet-
forening. Du ar en nyckelperson i var organisation — och vi vill bade informera och bjuda in till fortsatt
samarbete. Har du fragor, idéer eller synpunkter? Hor av dig till oss pa uv@seniornet.se

Vad hander nu och framover?

Vi i Utskottet for verksamhetsutveckling hade vart femte mote for aret den 11 maj 2026.
Da foljde vi upp pagaende arbete, stimde av aktuella fragor och planerade nasta steg.

Vi fortsatter arbetet med att bidra till en 6kad samverkan mellan féreningarna och utveckla det stod
som efterfragas.

Utbildningar i vara digitala system

Utbildning i Microsoft 365 och Teams (Pilot)

Pilotutbildningen i Microsoft 365 och Teams ar nu genomford tillsammans med fem lokala féreningar.
Alla deltagande féreningar har fatt gratislicenser och testat arbetssatt som passar den egna verksam-
heten. Erfarenheterna fran pilotprojektet blir nu grunden for en introduktion for fler féreningar som

vill bérja anvanda arbetsplattformen.

Vilkommen till en Informationstraff
Néar: 27 maj kl. 16.30 - 17.30
Var: Via Teams

Ta del av erfarenheterna fran pilotprojektet och se vilka mojligheter Teams kan ge i féreningsarbetet.
Anmal ditt intresse till uv@seniornet.se sa skickar vi lank och underlag infér motet.

Utbildning for webbredaktorer (Wordpress)
Vi erbjuder nu en grundutbildning for webbredaktérer som vill ha stéd i arbetet med féreningens
befintliga hemsida.

Utbildningen bestar av tva delar:
e Eninspelad grundutbildning pa YouTube, byggd pa vanliga fragor fran foreningarna.
Den finns nu tillganglig pa YouTube: https://youtu.be/0fMxCTbapLM
e Endigital uppfoljning via Teams eller Zoom under hésten med fragestund och
erfarenhetsutbyte.

Efter detta planerar vi en fortsattningsutbildning for dig som vill utveckla hemsidan vidare.


https://youtu.be/0fMxCTbapLM

Utbildning i Medlemssystemet ArcMember fér gruppadministratorer
Grundutbildningen i medlemssystemet ArcMember samt tva uppfoljningstillfdllen &r nu genomforda
med mycket gott resultat.

Det finns fortfarande fragor kring systemet och vissa tekniska problem har forekommit den senaste
tiden. Problemen atgardas I6pande. Vi aterkommer om eventuella ytterligare uppféljningar under
hosten.

SeniorNet Swedens arsmoéte 18 maj 2026
Valkommen till riksorganisationens arsmote 2026

Program
e Inledning
e SeniorNet Swedens Hall of Fame
e Omrostning om slogan for SeniorNet
e SeniorNet Swedens arsmote 2026

Nar: 18 maj 2026 klockan 9.00 — ca 13.00
Var: Digitalt via Zoom lank till arsmétet. https://usO6web.zoom.us/j/81401572865

Inloggning och registrering 6ppnar klockan 09.00. Upprop av ombud sker klockan 09.15, 09.30, 09.45
och 10.00.

Arsmoétet startar klockan 10.00 och beriknas vara klart vid 13-tiden.

Vid arsmotet representeras medlemmarna av valda ombud fran respektive lokalférening. Ombuden
har forslags- och rostratt vid arsmotet. Om din forening dnnu inte anmalt ombud gar det fortfarande
bra att gora det via ordf@seniornet.se

Medlemmar som inte 4r ombud ar vdlkomna att vara ahorare pa arsmotet.

Kallelse och moteshandlingar finns pa hemsidan

Medlemsseminarium 29 maj — tema tillganglighet
Nu aterstar varens tredje och sista medlemsseminarium som ska handla om tillganglighet och
funktionshinder. Hur stottar vi seniorer digitalt nar syn, hérsel och motorik féréandras?

Nar: 29 maj, kl. 10.00 - 11.30
Var: Digitalt via Zoom
Inbjudan och lank skickas ut inom kort.

Tipsa garna en van eller bekant om seminariet. Det ar ett bra satt att visa vad SeniorNet erbjuder och
kanske leder det till nya medlemmar och funktionarer

Vi spelar inte in medlemsseminariet. Nar vi far tilldtelse att dela presentationsmaterial gor vi det via
nyhetsbrevet, pa webbplatsen och Facebook tillsammans med en kort sammanfattning av
forelasningen.


https://us06web.zoom.us/j/81401572865
file:///C:/Users/birgs/Documents/SeniorNet%20Sweden/SNS%202026/UV2/nyhetsbrev%20nr%205/alla%20handlingar%20finns%20tillgängliga%20på%20hemsidan
file:///C:/Users/birgs/Documents/SeniorNet%20Sweden/SNS%202026/UV2/nyhetsbrev%20nr%205/alla%20handlingar%20finns%20tillgängliga%20på%20hemsidan

Foreningsturné i sommar
Var vill garna besoka fler lokala foreningar, sarskilt utanfor Stockholmsomradet. Malet ar att skapa
narmare kontakt och samtala om behov, idéer, méjligheter och utmaningar.

Under juli och augusti planerar darfér undertecknad och eventuellt ytterligare personer en
féreningsturné runt om i landet.

Tanken ar ocksa att ge en presentation av metoden Larande IT-samtal, dela erfarenheterna av en
klustertraff i Orebro och diskutera andra initiativ som ar aktuella.

Vill du/din forening fa besék i sommar? Kontakta giarna uv@seniornet.se med 6nskemal om tid och
motesinnehall s kan vi planera vidare tillsammans. Ser fram emot att traffas!

Larande IT-samtal vacker stort intresse!
Lirande IT-samtal &r en metod som utvecklats av SeniorNet Orebro. Deltagarna triffas i sma grupper
for att tillsammans utforska digital teknik i vardagen.

Samtalen bygger pa deltagarnas egna fragor och erfarenheter snarare an traditionell undervisning. En
samtalsledare hjalper gruppen att halla struktur och skapa trygghet.

Malet &r att starka digital delaktighet, sjalvfortroende och gemenskap, sa att fler kdnner sig trygga
med att anvdanda mobil, internet och digitala tjanster i sitt dagliga liv. Under 2025 har verksamheten
i Orebro haft 6ver 1 300 besék vid traffpunkterna.

Flera SeniorNet foreningar har redan hort av sig och vill veta mer om metoden bland annat mot
bakgrund av att medlemmarna inte langre efterfragar kurser och cirklar som tidigare.

Mer information om projektet finns pa SeniorNet Orebros hemsida. Projektet som pagar till
december 2026 finansieras av bidrag fran Allm&nna arvsfonden.

Vill du/din férening veta mer om metoden och fa en sarskild genomgang sa ar du valkommen att
kontakta uv@seniornet.se

Ny forskningsrapport: Sa kan digitala tjanster bli mer inkluderande fér dldre
Forskaren Dino Viscovi visar i rapporten ”Digitalisera och inkludera” hur kommuner kan skapa
aldersvanliga digitala miljoer.

Forskningen visar att digital inkludering inte skapas genom teknik eller enstaka kurser — utan genom
kontinuerligt larande tillsammans med andra.

Det stammer val 6verens med med SeniorNets arbetssatt och metoden Larande IT-samtal.
Ta del av rapporten som de facto bekraftar var verksamhet.

Ny rapport: Sa kan digitala tjanster bli mer inkluderande foér dldre — Malardalens universitet

Generationsoverskridande arbete gor skillnad

| den nya SeniorNet-féreningen i Skelleftea samarbetar man med Naturbruksgymnasiet. Elever deltar
vid traffar och hjalper seniorer med digitala fragor och “Larande IT-samtal” anvdands som metod.


https://www.mdu.se/samverkan/samverkansplattformar/center-for-valfardsforandring/nyheter/2025-12-12-ny-rapport-sa-kan-digitala-tjanster-bli-mer-inkluderande-for-aldre

Samarbetet ger vinster for alla:
e seniorer far stéd i sin digitala vardag
e elever far vardefull erfarenhet
e generationer mots och lar av varandra

Manga foreningar runt om i landet arbetar redan pa liknande satt med mycket goda resultat.

Tips for att komma igéng
e Kontakta en lokal skola eller utbildning
e Prata med rektor eller ansvarig larare
e Testaidén hos elever du kdnner
e Knyt samarbetet till prao eller praktik
e Borja med enkla aterkommande traffar
e Satt motet mellan generationer i centrum

Att soka bidrag for generationséverskridande verksamhet ligger ocksa i tiden!

Styrelseseminariet 24 april
Styrelseseminariet i april hade fokus pa samarbete, utveckling och hur vi nar fler seniorer.
Bland annat presenterades:
e aktuellt arbete inom Utskottet for Verksamhetsutveckling (UV) och Utskottet for Digital
utbildning och teknikstod (DT)
e erfarenheterna fran uppstarten av den nya foreningen i Skelleftea.
e Information infér arsmotet

En sammanfattning fran styrelseseminariet 24 april finns pa var hemsida.

SNIK-traffar varje fredag — titta in du ocksa!
SNIK - SeniorNet Inspiration & Kunskap - traffas varje fredag kl. 14.00 - 15.00 i Teams.
Vi har 6ppet under hela sommaren.

Har delar vi erfarenheter, idéer, fragor och goda exempel. Samtalen leder ofta till bade nya idéer och
praktiska l6sningar. Och det ar god stamning.

SNIK ar 6ppet for alla resurspersoner i féreningarna.
Varmt valkommen att vara med! ”Méteslank” (direktlank till det digitala métet)

Vill du fa tillgang till material, inspelningar och delta i chatten i Teams? Mejla uv@seniornet.se, sa
lagger vi till dig i teamet. Vi ar redan 40-tal medlemmar - men vi kan bli fler.

Nagra fragor vid vara senaste SNIK-traffar

Fragorna som lyfts i SNIK spdnner Over ett brett falt. Alla fragor ar vidlkomna, dven sadant som inte
direkt ar UV-fragor. Utbytet ar det viktiga, och vid behov for vi fragor vidare till ratt ansvariga.

Samarbeten med studieférbund
Flera féreningar samarbetar med studieférbund som Vuxenskolan, ABF, Medborgarskolan eller
Sensus. Studieférbunden kan bidra med valutrustade lokaler, administration och marknadsféring.

Erfarenheterna varierar dock mellan féreningarna. For vissa fungerar samarbetet mycket bra, medan
andra upplever att kraven pa rapportering blivit for omfattande.


https://seniornet.se/wp-content/uploads/2026/04/Sammanfattning-av-Styrelseseminarium-2026-04-24.pdf
https://teams.microsoft.com/dl/launcher/launcher.html?url=%2F_%23%2Fmeet%2F39207112419751%3Fp%3DfWKBgMA30gBt6UTnlX%26anon%3Dtrue&type=meet&deeplinkId=6f6ac1f0-1e6e-405e-923f-0dd1db615acc&directDl=true&msLaunch=true&enableMobilePage=true&suppressPrompt=true

Hur utvecklar vi verksamheten?
Manga foreningar ser ett minskat deltagande i traditionell IT-hjalp och kurser. Samtidigt vaxer
intresset for nya former av verksamhet.

Det diskuteras darfor om begreppet ”IT-hjalp” fortfarande beskriver verksamheten pa ett bra satt.
Exempel pa nya namn och former:

e larande samtal

e mobiltraffar

e tematraffar

e digitala traffar
Den sociala gemenskapen blir ocksa allt viktigare.

Hur varvar vi fler medlemmar?
Nagra viktiga tankar fran diskussionerna:
e Vi maste synas mer!
e Vibehover visa vardet av medlemskapet
e Ett attraktivt lokalt utbud ar viktigt
e Gemenskap och kontinuitet lockar manniskor
e Vilar oss tillsammans
e Vildr oss genom att delta och medverka

Manga hittar sjalva till SeniorNet eftersom man vill félja med i den digitala utvecklingen.
En bra fraga: Tycker ni att det vi gor ar bra och viktig, sa far ni gérna stodja oss sa att vi far mer tyngd i
det vi gor!

Sommaruppehall for de flesta

Vissa féreningar haller verksamheten igang dven under sommaren, medan de flesta har uppehall fran
juni till mitten av augusti/borjan av september. Kanelbullen, SeniorNet Sédermalm kommer ha 6ppet
vissa dagar under hela sommaren. SeniorNet Orebro har digitala traffar varje tisdag klockan 14- 15.
Fotoklubben SeniorNet har moten 27 maj och 24 juni (se kalendern). Och sa har vi ju SNIK forstas!

Digitalidag 9 oktober - anmal din forening till temadagen

Digitalidag ar en nationell samverkansplattform som arbetar for att starka den digitala kompetensen
i hela landet. Digitalidag ar en del av Post och Telestyrelsen (PTS). Varje ar genomfor plattformen en
gemensam kraftsamling i form av en temadag som i ar dr den 9 oktober.

SeniorNet Sweden och flera SeniorNet-féreningar har varit aktorer pa tidigare Digitialidag-dagar. Och
nu ser vi fram emot att synas dnnu mer i arets evenemang.

En popular aktivitet har varit att visa Internetstiftelsens event i storre grupper och ha en avslutande
fragestund om innehallet. Internetstiftelsen har aviserat att det blir ett ”Sveriges storsta
sdkerhetsevent”, dven i ar, men tid pa dagen och program kommer senare. Eventet spelas in och
kommer finnas tillgdngligt i efterhand. Olika aktiviteter i samverkan med andra akt6rer har ocksa fallit
val ut.

Digitalidag har ocksa informerat om ett inslag som de kallar “Larandetimmen”, som gar ut pa att man
alltid ska lara sig nagot nytt vid aterkommande tillféllen.

Vad vi far genom var medverkan éar bl.a.
e synlighet och marknadsféring
e tillgang till material
e mojlighet att delta i ett stort nationellt evenemang
e inspirerande forelasningar om digital sdkerhet
e nya samarbetsmodjligheter



Vill din forening delta: Registrera aktiviteten pa Digitalidags webbplats.
Bli aktor och delta i Digitalidag - Digitalidag

Pa Digitalidags hemsida hittar nu information om hur din férening kan medverka som aktor.
Medverka som aktor - Digitalidag

Har du/din forening fragor och vill ha hjalp med att komma i kontakt med andra aktorer.
Kontakta: Nora Hattar, Projektkoordinator Digitalidag, Post- och telestyrelsen (PTS)
Telefon: 0858627160, mobil: 073- 600 71 60, mejl: nora.hattar@digitalidag.se

Hostens seminarium - kalender
Aven i hést fortsiatter vi med styrelseseminarium for styrelseledaméter och funktionirer och
medlemsseminarium for alla medlemmar.

Medlemsseminarium
Nar: 11 september och 27 november klockan 10 —11.30
Var: Digitalt via Zoom. Inbjudan och lank skickas i anslutning till respektive seminarium

Styrelseseminarium
Nar: 6 november klockan 10 - 12
Var: Digitalt via Zoom. Inbjudan och lank skickas i anslutning till seminariet.

Vi planerar dven for ett seminarium i slutet av augusti angaende desinformation infor valet.
Mer information om det kommer.

Arrangor: Utskottet for verksamhetsutveckling
Seminarierna kommer dven finnas i kalendern Events — SeniorNet Sweden

Majhalgningar

Per Tegevi

Samordnare

Utskottet for verksamhetsutveckling (UV)
SeniorNet Sweden

Kommunikationskanaler

Vi rapporterar till styrelsen, publicerar pa webben, gor inldgg pa Facebook, svarar pa mejl,
producerar nyhetsbrev. Och inte minst kommunicerar vi vid SNIK-traffar och méten.

Mer information om var verksamhet finns pa hemsidan seniornet.se


https://digitalidag.se/intresseanmalan
https://digitalidag.se/medverka-som-aktoer
https://digitalidag.se/medverka-som-aktoer
https://seniornet.se/events/

Kontaktuppgifter
For att komma i kontakt med SeniorNet Sweden anvdnder du féljande mejladresser:
e kansli@seniornet.se — allmdnna foreningsfragor
e ekonomi@seniornet.se — Gvergripande ekonomifragor
e uv@seniornet.se — verksamhetsutveckling
e dt@seniornet.se — digitalutbildning och teknikstod
o ordf@seniornet.se — fragor till ordférande Inger Gran

Vi rekommenderar dock att medlemmar i férsta hand vander sig till sin lokala forening i fragor om
medlemskap, avgifter, utbildningar, stéd med mera.

Lamna garna synpunkter pa nyhetsbrevet till uv@seniornet.se

Larande IT—SamtaI Stad till seniorgrupper

Link till SeniorNet Orebro — Lirande IT-samtal

3 YouTube ™ sok = Q

Harriet Lundstrom, SeniorNet Orebro och
Gunilla Brattberg, SeniorNet Kungsholmen
utbildar i hemsideskonceptet.

Grundutbildning i WordPress

Grundutbildning i WordPress
@ 0tistad

Information fran Medlemsseminarium om att Bevara digitala bilder, den 10 april.
SeniorNet Goteborg har skapat en avancerad presentation av seminariet med tillstand av Martin Stahl. — Lank

Stort Tack for det betydelsefulla arbete du gor i var férening.
Alla insatser ar vardefulla. Tillsammans gor vi stor skillnad!

SeniorNet Sweden Utskottet fér Verksamhetsutveckling (UV) uv@seniornet.se


https://orebro.seniornet.se/larande-it-samtal
https://orebro.seniornet.se/larande-it-samtal
https://www.youtube.com/watch?v=0fMxCTbapLM
https://www.youtube.com/watch?v=0fMxCTbapLM
https://goteborg.seniornet.se/wp-content/uploads/sites/35/2026/04/Sa-raddar-vi-framtidenss-digitala-bildarkiv.pdf

