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Utskottet för verksamhetsutveckling (UV) 
Nyhetsbrev nr 5, maj 2026                      

 
 
Hej! 
Det här nyhetsbrevet vänder sig till dig som är styrelseledamot eller funktionär i en lokal SeniorNet-
förening. Du är en nyckelperson i vår organisation – och vi vill både informera och bjuda in till fortsatt 
samarbete. Har du frågor, idéer eller synpunkter? Hör av dig till oss på uv@seniornet.se 
__________________________________________________________________________________ 
 

Vad händer nu och framöver?  
Vi i Utskottet för verksamhetsutveckling hade vårt femte  möte för året den 11 maj 2026. 
Då följde vi upp pågående arbete, stämde av aktuella frågor och planerade nästa steg. 
 
Vi fortsätter arbetet med att bidra till en ökad samverkan mellan föreningarna och utveckla det stöd 
som efterfrågas.  
__________________________________________________________________________________ 
 

Utbildningar i våra digitala system 
Utbildning i Microsoft 365 och Teams (Pilot)  
Pilotutbildningen i Microsoft 365 och Teams är nu genomförd tillsammans med fem lokala föreningar. 
Alla deltagande föreningar har fått gratislicenser och testat arbetssätt som passar den egna verksam-
heten. Erfarenheterna från pilotprojektet blir nu grunden för en introduktion för fler föreningar som 
vill börja använda arbetsplattformen. 
 
Välkommen till en Informationsträff 
När: 27 maj kl. 16.30 - 17.30 
Var: Via Teams 
 
Ta del av erfarenheterna från pilotprojektet och se vilka möjligheter Teams kan ge i föreningsarbetet. 
Anmäl ditt intresse till uv@seniornet.se så skickar vi länk och underlag inför mötet. 
 
Utbildning för webbredaktörer (Wordpress) 
Vi erbjuder nu en grundutbildning för webbredaktörer som vill ha stöd i arbetet med föreningens 
befintliga hemsida. 
 
Utbildningen består av två delar: 

• En inspelad grundutbildning på YouTube, byggd på vanliga frågor från föreningarna.  
Den finns nu tillgänglig på YouTube: https://youtu.be/0fMxCTbapLM  

• En digital uppföljning via Teams eller Zoom under hösten med frågestund och 
erfarenhetsutbyte.  

 
Efter detta planerar vi en fortsättningsutbildning för dig som vill utveckla hemsidan vidare. 
 
 
 
 

https://youtu.be/0fMxCTbapLM
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Utbildning i Medlemssystemet ArcMember för gruppadministratörer 
Grundutbildningen i medlemssystemet ArcMember samt två uppföljningstillfällen är nu genomförda 
med mycket gott resultat. 
 
Det finns fortfarande frågor kring systemet och vissa tekniska problem har förekommit den senaste 
tiden. Problemen åtgärdas löpande. Vi återkommer om eventuella ytterligare uppföljningar under 
hösten. 
__________________________________________________________________________________ 
 

SeniorNet Swedens årsmöte 18 maj 2026 
Välkommen till riksorganisationens årsmöte 2026 
 
Program  

• Inledning 

• SeniorNet Swedens Hall of Fame 

• Omröstning om slogan för SeniorNet  

• SeniorNet Swedens årsmöte 2026  
 

När: 18 maj 2026 klockan 9.00 – ca 13.00 
Var:  Digitalt via Zoom länk till årsmötet. https://us06web.zoom.us/j/81401572865 
 
Inloggning och registrering öppnar klockan 09.00. Upprop av ombud sker klockan 09.15, 09.30, 09.45 
och 10.00.   
 
Årsmötet startar klockan 10.00 och beräknas vara klart vid 13-tiden. 
 
Vid årsmötet representeras medlemmarna av valda ombud från respektive lokalförening. Ombuden 
har  förslags- och rösträtt vid årsmötet. Om din förening ännu inte anmält ombud går det fortfarande 
bra att göra det via ordf@seniornet.se  
 
Medlemmar som inte är ombud är välkomna att vara åhörare på årsmötet.  
 
Kallelse och möteshandlingar finns på hemsidan 
__________________________________________________________________________________ 
 

Medlemsseminarium 29 maj – tema tillgänglighet  
Nu återstår vårens tredje och sista medlemsseminarium som ska handla om tillgänglighet och 
funktionshinder. Hur stöttar vi seniorer digitalt när syn, hörsel och motorik förändras? 
 
När: 29 maj, kl. 10.00 -  11.30 
Var: Digitalt via Zoom 
Inbjudan och länk skickas ut inom kort.  
 
Tipsa gärna en vän eller bekant om seminariet. Det är ett bra sätt att visa vad SeniorNet erbjuder och 
kanske leder det till nya medlemmar och funktionärer 
 
Vi spelar inte in medlemsseminariet. När vi får tillåtelse att dela presentationsmaterial gör vi det via 
nyhetsbrevet, på webbplatsen och Facebook tillsammans med en kort sammanfattning av 
föreläsningen. 
__________________________________________________________________________________ 
 

 
 

https://us06web.zoom.us/j/81401572865
file:///C:/Users/birgs/Documents/SeniorNet%20Sweden/SNS%202026/UV2/nyhetsbrev%20nr%205/alla%20handlingar%20finns%20tillgängliga%20på%20hemsidan
file:///C:/Users/birgs/Documents/SeniorNet%20Sweden/SNS%202026/UV2/nyhetsbrev%20nr%205/alla%20handlingar%20finns%20tillgängliga%20på%20hemsidan
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Föreningsturné i sommar     
Vår vill gärna besöka fler lokala föreningar, särskilt utanför Stockholmsområdet. Målet är att skapa 
närmare kontakt och samtala om behov, idéer, möjligheter och utmaningar. 
  
Under juli och augusti planerar därför undertecknad och eventuellt ytterligare personer en 
föreningsturné runt om i landet.  
 
Tanken är också att ge en presentation av metoden Lärande IT-samtal, dela erfarenheterna av en 
klusterträff i Örebro och diskutera andra initiativ som är aktuella.  
 
Vill du/din förening få besök i sommar? Kontakta gärna uv@seniornet.se med önskemål om tid och 
mötesinnehåll så kan vi planera vidare tillsammans. Ser fram emot att träffas! 
__________________________________________________________________________________ 
 

Lärande IT-samtal väcker stort intresse! 
Lärande IT-samtal är en metod som utvecklats av SeniorNet Örebro. Deltagarna träffas i små grupper 
för att tillsammans utforska digital teknik i vardagen. 
 
Samtalen bygger på deltagarnas egna frågor och erfarenheter snarare än traditionell undervisning. En 
samtalsledare hjälper gruppen att hålla struktur och skapa trygghet. 
 
Målet är att stärka digital delaktighet, självförtroende och gemenskap, så att fler känner sig trygga 
med att använda mobil, internet och digitala tjänster i sitt dagliga liv. Under 2025 har verksamheten  
i Örebro haft över 1 300 besök vid träffpunkterna. 
 
Flera SeniorNet föreningar har redan hört av sig och vill veta mer om metoden bland annat mot 
bakgrund av att medlemmarna inte längre efterfrågar kurser och cirklar som tidigare.  
 
Mer information om projektet finns på SeniorNet Örebros hemsida. Projektet som pågår till 
december 2026 finansieras av bidrag från Allmänna arvsfonden. 
 
Vill du/din förening veta mer om metoden och få en särskild genomgång så är du välkommen att 
kontakta uv@seniornet.se  
__________________________________________________________________________________ 
 

Ny forskningsrapport: Så kan digitala tjänster bli mer inkluderande för äldre 
Forskaren Dino Viscovi visar i rapporten ”Digitalisera och inkludera”  hur kommuner kan skapa 
åldersvänliga digitala miljöer. 
 
Forskningen visar att digital inkludering inte skapas genom teknik eller enstaka kurser – utan genom 
kontinuerligt lärande tillsammans med andra.  
 
Det stämmer väl överens med med SeniorNets arbetssätt och metoden Lärande IT-samtal. 
Ta del av rapporten som de facto bekräftar vår verksamhet.   
 
Ny rapport: Så kan digitala tjänster bli mer inkluderande för äldre – Mälardalens universitet  
__________________________________________________________________________________ 
 

Generationsöverskridande arbete gör skillnad  
I den nya SeniorNet-föreningen i Skellefteå samarbetar man med Naturbruksgymnasiet. Elever deltar 
vid träffar och hjälper seniorer med digitala frågor och ”Lärande IT-samtal” används som metod.    
 
 

https://www.mdu.se/samverkan/samverkansplattformar/center-for-valfardsforandring/nyheter/2025-12-12-ny-rapport-sa-kan-digitala-tjanster-bli-mer-inkluderande-for-aldre
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Samarbetet ger vinster för alla: 
• seniorer får stöd i sin digitala vardag  
• elever får värdefull erfarenhet  
• generationer möts och lär av varandra  

 
Många föreningar runt om i landet arbetar redan på liknande sätt med mycket goda resultat. 
 
Tips för att komma igång 

• Kontakta en lokal skola eller utbildning  
• Prata med rektor eller ansvarig lärare  
• Testa idén hos elever du känner 
• Knyt samarbetet till prao eller praktik  
• Börja med enkla återkommande träffar  
• Sätt mötet mellan generationer i centrum  

 
Att söka bidrag för generationsöverskridande verksamhet ligger också i tiden!  
__________________________________________________________________________________. 
 

Styrelseseminariet 24 april  
Styrelseseminariet i april hade fokus på samarbete, utveckling och hur vi når fler seniorer. 
Bland annat presenterades:  

• aktuellt arbete inom Utskottet för Verksamhetsutveckling (UV) och Utskottet för Digital 
utbildning och teknikstöd (DT)  

• erfarenheterna från uppstarten av den nya föreningen i Skellefteå. 

• Information inför årsmötet  
 

En sammanfattning från styrelseseminariet 24 april finns på vår hemsida.  
__________________________________________________________________________________ 
 

SNIK-träffar varje fredag – titta in du också! 
SNIK - SeniorNet Inspiration & Kunskap - träffas varje fredag kl. 14.00 - 15.00 i Teams.  
Vi har öppet under hela sommaren.  
 
Här delar vi erfarenheter, idéer, frågor och goda exempel. Samtalen leder ofta till  både nya idéer och 
praktiska lösningar. Och det är god stämning.  
 
SNIK är öppet för alla resurspersoner i föreningarna. 
Varmt välkommen att vara med! ”Möteslänk”   (direktlänk till det digitala mötet)  
 
Vill du få tillgång till material, inspelningar och delta i chatten i Teams? Mejla uv@seniornet.se, så 
lägger vi till dig i teamet.  Vi är redan 40-tal medlemmar - men vi kan bli fler.  
__________________________________________________________________________________ 
 

Några frågor vid våra senaste SNIK-träffar  
Frågorna som lyfts i SNIK spänner över ett brett fält. Alla frågor är välkomna, även sådant som inte 
direkt är UV-frågor. Utbytet är det viktiga, och vid behov för vi frågor vidare till rätt ansvariga. 

 
Samarbeten med studieförbund  
Flera föreningar samarbetar med studieförbund som Vuxenskolan, ABF, Medborgarskolan eller 
Sensus. Studieförbunden kan bidra med välutrustade lokaler, administration och marknadsföring. 
 
Erfarenheterna varierar dock mellan föreningarna. För vissa fungerar samarbetet mycket bra, medan 
andra upplever att kraven på rapportering blivit för omfattande. 

https://seniornet.se/wp-content/uploads/2026/04/Sammanfattning-av-Styrelseseminarium-2026-04-24.pdf
https://teams.microsoft.com/dl/launcher/launcher.html?url=%2F_%23%2Fmeet%2F39207112419751%3Fp%3DfWKBgMA30gBt6UTnlX%26anon%3Dtrue&type=meet&deeplinkId=6f6ac1f0-1e6e-405e-923f-0dd1db615acc&directDl=true&msLaunch=true&enableMobilePage=true&suppressPrompt=true
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Hur utvecklar vi verksamheten? 
Många föreningar ser ett minskat deltagande i traditionell IT-hjälp och kurser. Samtidigt växer 
intresset för nya former av verksamhet. 
 
Det diskuteras därför om begreppet ”IT-hjälp” fortfarande beskriver verksamheten på ett bra sätt. 
Exempel på nya namn och former: 

• lärande samtal  
• mobilträffar  
• tematräffar  
• digitala träffar  

Den sociala gemenskapen blir också allt viktigare. 
 
Hur värvar vi fler medlemmar? 
Några viktiga tankar från diskussionerna: 

• Vi måste synas mer!  
• Vi behöver visa värdet av medlemskapet  
• Ett attraktivt lokalt utbud är viktigt  
• Gemenskap och kontinuitet lockar människor  
• Vi lär oss tillsammans  
• Vi lär oss genom att delta och medverka  

 
Många hittar själva till SeniorNet eftersom man vill följa med i den digitala utvecklingen.  
En bra fråga: Tycker ni att det vi gör är bra och viktig, så får ni gärna stödja oss så att vi får mer tyngd i 
det vi gör! 
 
Sommaruppehåll för de flesta 
Vissa föreningar håller verksamheten igång även under sommaren, medan de flesta har uppehåll från 
juni till mitten av augusti/början av september. Kanelbullen, SeniorNet Södermalm kommer ha öppet 
vissa dagar under hela sommaren. SeniorNet Örebro har digitala träffar varje tisdag klockan 14- 15. 
Fotoklubben SeniorNet har möten 27 maj och 24 juni (se kalendern). Och så har vi ju SNIK förstås!  
__________________________________________________________________________________ 

 

Digitalidag 9 oktober - anmäl din förening till temadagen  
Digitalidag är en nationell samverkansplattform som arbetar för att stärka den digitala kompetensen  
i hela landet. Digitalidag är en del av Post och Telestyrelsen (PTS). Varje år genomför plattformen en 
gemensam kraftsamling i form av en temadag som i år är den 9 oktober. 
  
SeniorNet Sweden och flera SeniorNet-föreningar har varit aktörer på tidigare Digitialidag-dagar. Och 

nu ser vi fram emot att synas ännu mer i årets evenemang.    

En populär aktivitet har varit att visa Internetstiftelsens event i större grupper och ha en avslutande 

frågestund om innehållet. Internetstiftelsen har aviserat att det blir ett ”Sveriges största 

säkerhetsevent”, även i år, men tid på dagen och program kommer senare. Eventet spelas in och 

kommer finnas tillgängligt i efterhand. Olika aktiviteter i samverkan med andra aktörer har också fallit 

väl ut. 

Digitalidag har också informerat om ett inslag som de kallar ”Lärandetimmen”, som går ut på att man 
alltid ska lära sig något nytt vid återkommande tillfällen. 
 
Vad vi får genom vår medverkan är bl.a. 

• synlighet och marknadsföring  
• tillgång till material  
• möjlighet att delta i ett stort nationellt evenemang  
• inspirerande föreläsningar om digital säkerhet  
• nya samarbetsmöjligheter  
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Vill din förening delta: Registrera aktiviteten på Digitalidags webbplats.  
Bli aktör och delta i Digitalidag - Digitalidag 
 
På Digitalidags hemsida hittar nu information om hur din förening kan medverka som aktör.  
Medverka som aktör - Digitalidag 
 
Har du/din förening frågor och vill ha hjälp med att komma i kontakt med andra aktörer.  
Kontakta: Nora Hattar, Projektkoordinator Digitalidag, Post- och telestyrelsen (PTS) 
Telefon: 0858627160,  mobil: 073- 600 71 60, mejl: nora.hattar@digitalidag.se 
__________________________________________________________________________________ 
 

Höstens seminarium - kalender 
Även i höst fortsätter vi med styrelseseminarium för styrelseledamöter och funktionärer och 
medlemsseminarium för alla medlemmar.  
 
Medlemsseminarium 
När: 11 september  och 27 november klockan 10 – 11.30   
Var: Digitalt via Zoom. Inbjudan och länk skickas i anslutning till respektive seminarium 
 
Styrelseseminarium  
När: 6 november klockan 10 - 12 
Var: Digitalt via Zoom. Inbjudan och länk skickas i anslutning till seminariet. 
 
Vi planerar även för ett seminarium i slutet av augusti angående desinformation inför valet.   
Mer information om det kommer.  
 
Arrangör: Utskottet för verksamhetsutveckling 
Seminarierna kommer även finnas i kalendern  Events – SeniorNet Sweden 
__________________________________________________________________________________ 
 

 

Majhälsningar  

 
Per Tegevi  
Samordnare 
Utskottet för verksamhetsutveckling (UV) 
SeniorNet Sweden                                                                           
 
      
 

___________________________________________________________________________________________ 

 
Kommunikationskanaler    
Vi rapporterar till styrelsen, publicerar på webben, gör inlägg på Facebook, svarar på mejl, 
producerar nyhetsbrev. Och inte minst kommunicerar vi vid SNIK-träffar och möten.  
Mer information om vår verksamhet finns på hemsidan seniornet.se  
__________________________________________________________________________________ 
 

 
 

https://digitalidag.se/intresseanmalan
https://digitalidag.se/medverka-som-aktoer
https://digitalidag.se/medverka-som-aktoer
https://seniornet.se/events/
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Kontaktuppgifter   
För att komma i kontakt med SeniorNet Sweden använder du följande mejladresser: 

• kansli@seniornet.se – allmänna föreningsfrågor 
• ekonomi@seniornet.se – övergripande ekonomifrågor 
• uv@seniornet.se – verksamhetsutveckling  
• dt@seniornet.se – digitalutbildning och teknikstöd  
• ordf@seniornet.se – frågor till ordförande Inger Gran 

 

Vi rekommenderar dock att medlemmar i första hand vänder sig till sin lokala förening i frågor om 
medlemskap, avgifter, utbildningar, stöd med mera. 
 
Lämna gärna synpunkter på nyhetsbrevet till uv@seniornet.se  
___________________________________________________________________________________________ 
 

 

 

Länk till SeniorNet Örebro – Lärande IT-samtal 
 

 

 

 

                  
 

 
 
 

 

Harriet Lundström, SeniorNet Örebro  och  

Gunilla Brattberg, SeniorNet Kungsholmen   

utbildar i hemsideskonceptet. 
 

Grundutbildning i WordPress 

 
 
 

 
 
Information från Medlemsseminarium om att Bevara digitala bilder, den 10 april.  
SeniorNet Göteborg har skapat  en avancerad presentation av seminariet med tillstånd av Martin Ståhl. – Länk 

 
 
 
 

Stort Tack för det betydelsefulla arbete du gör i vår förening. 
 Alla insatser är värdefulla. Tillsammans gör vi stor skillnad! 

 

 

 

 

 

 
   SeniorNet Sweden               Utskottet för Verksamhetsutveckling (UV)                   uv@seniornet.se 

https://orebro.seniornet.se/larande-it-samtal
https://orebro.seniornet.se/larande-it-samtal
https://www.youtube.com/watch?v=0fMxCTbapLM
https://www.youtube.com/watch?v=0fMxCTbapLM
https://goteborg.seniornet.se/wp-content/uploads/sites/35/2026/04/Sa-raddar-vi-framtidenss-digitala-bildarkiv.pdf

